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El objetivo prioritario de INSERTY INSTALACIONES, S.L. es ofrecer y suministrar productos y servicios a sus clientes, 
conformes a los requisitos establecidos, mejorando continuamente la calidad, la competitividad de la empresa y la 
gestión medioambiental. 

Para desarrollar esta política de la calidad y medioambiente, la dirección crea este manual que tiene carácter 
vinculante para todas las personas de la organización, cada una en su función, comercial, técnica o administración, 
en todos aquellos temas que directa o indirectamente, tengan influencia en la calidad de los productos y servicios 
ofrecidos y en la gestión medioambiental. 

El desarrollo del manual, tiene como objeto: 

La implantación y el mantenimiento de un sistema de la calidad basado en la norma UNE-EN-ISO 9001 

La implantación y el mantenimiento de un sistema de gestión medioambiental basado en la norma UNE-EN-ISO 14001 

Mejorar los procesos a través de auditorías y la mejora continuada. 

Difundir la política de la calidad y medioambiental y los objetivos a todos los miembros de la organización y a todas 
las partes interesadas a través de nuestra web. 

Alcanzar los niveles de calidad y productividad establecidos anualmente mediante los correspondientes objetivos e 
índices de seguimiento. 

Mejorar la gestión medioambiental mediante los objetivos y metas establecidas anualmente, comprometiéndonos 
con la prevención de la contaminación y protección del medio ambiente. 

Cumplir los requisitos legales y otros requisitos que afecten a todos los aspectos de INSERTY INSTALACIONES, S.L. 

En Montcada i Reixac, el 3 de Julio de 2018 

FIRMADO: Francisco Garcia 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


